CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Formation professionnelle continue

1- Inscription - Documents contractuels

L’inscription sera prise en compte a réception du bulletin d’inscription diment rempli, signé et portant le cachet
commercial ou a réception de la convention simplifiée de formation professionnelle signée, en double exemplaire et
portant le cachet commercial.

Une dizaine de jours avant la formation, le stagiaire regoit dans son entreprise :

1/ la convocation précisant le lieu et I’horaire de la formation,
2/ le programme de la formation,
3/ la fiche de recueil des attentes du stagiaire.

A I'issue de la formation, une attestation de stage établie en conformité avec les feuilles d’émargement est adressée au
client et/ou au stagiaire.

2- Conditions financiéres
Les frais de restauration, de déplacement et d’hébergement ne sont pas compris dans le prix du stage.

Le prix indiqué sur le programme de formation est le colit pédagogique HT. Il faut donc le majorer du taux de TVA en
vigueur.

3- Facturation - Reglement
Le réglement du stage doit étre effectué a I’échéance et selon les modes de réglement indiqués sur la facture.

En cas de reglement par I’'OPCO dont dépend le client, il appartient a ce dernier d’effectuer la demande de prise en charge
avant le début de la formation auprés de son OPCO. L’accord de financement doit étre communiqué au moment de
I'inscription.

Pour une prise en charge partielle de la formation auprés de I’OPCO, la différence sera facturée au client.

En cas de non-paiement par I’'OPCO ou de refus de prise en charge, le client reste seul responsable du reglement de la
formation.

4- Annulation par le stagiaire
Toute annulation doit étre communiquée par écrit.

Si une annulation intervient moins de 14 jours calendaires avant la date de début du stage, Sicavac se réserve le droit de
facturer des frais d’annulation pouvant atteindre la totalité du prix de la formation.

En cas d’annulation aprés le début du stage ou en cas d’absentéisme ou d’abandon au cours du stage, Sicavac se réserve
le droit de facturer directement au client la totalité du prix de la formation.

5- Annulation ou modification par Sicavac

Sicavac se réserve le droit de remplacer un intervenant par un autre, a compétences équivalentes, sans que le contenu de
la formation n’en soit altéré.

Si le nombre de stagiaires est jugé insuffisant pour assurer des conditions optimales sur le plan pédagogiques, Sicavac se
réserve le droit d’annuler ou de reporter une session, au plus tard 10 jours avant la date du stage.

Sicavac se réserve la possibilité de modifier le planning prévisionnel du catalogue et s’engage a informer le stagiaire de
toute modification (date, lieu, prix, durée).

6- Reglement intérieur applicable aux stagiaires

Les regles générales et permanentes relatives a la discipline des stagiaires ont été regroupées dans un réglement intérieur
disponible aupreés du centre de formation et téléchargeable sur I’extranet du BIVC a I'adresse suivante www.vins-centre-
loire.com.

7- Acceptation des CGV

La signature du bulletin d’inscription ou de la convention implique I’acceptation totale des conditions générales de vente
par le client.

8- Propriété intellectuelle

Les supports pédagogiques remis lors des formations sont couverts par le droit d’auteur. Toute reproduction ou diffusion
sans autorisation dans un but commercial ou non commercial, sur quelque support que ce soit, est interdite.

9- Litiges

Tous les litiges non réglés a I'amiable seront soumis aux juridictions compétentes.
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